
Termos e Condições de Venda
Encomendas de Natal

Os presentes termos e condições gerais destinam-se a regular o acesso e a utilização do website

http://encomendas.apadariaportuguesa.pt, que é explorado pela A Padaria Portuguesa Cq – Actividades

Hoteleiras, Lda (doravante “A Padaria Portuguesa”), com sede na Rua Barata Salgueiro, n.º 30, 2.º Dto

1250-044 Lisboa, com o número de pessoa coletiva e de identificação fiscal 509323065 registada na

Conservatória do Registo Comercial de Lisboa.

Aconselhamos que leia atentamente as presentes Condições Gerais de Venda, na medida em que a compra

neste website depende exclusivamente da sua aceitação expressa. Caso não concorde com os presentes

Termos e Condições, pedimos que não prossiga com o processo de encomenda, mas continuaremos a contar

consigo sempre, em qualquer uma das nossas lojas físicas.

No website http://encomendas.apadariaportuguesa.pt pode fazer encomendas e pagá-las diretamente. Depois

de realizar o seu pedido e de o pagar, terá apenas de se deslocar à nossa loja, na data definida, para o levantar.

CONDIÇÕES GERAIS DE VENDA

As condições aqui indicadas são acordadas entre A Padaria Portuguesa e as pessoas que utilizem o site

encomendas.apadariaportuguesa.pt.

1. Processo de encomenda e compra

O nosso serviço de compra de produtos encontra-se disponível no site encomendas.apadariaportuguesa.pt e

está disponível exclusivamente para recolha em lojas nos dias 23, 24, 30 e 31 de Dezembro de 2023.

Para recolha no dia 23 de Dezembro deve fazer a sua encomenda até dia 21 de Dezembro, às 12h, horário de

Portugal Continental.

Para recolha no dia 24 de Dezembro deve fazer a sua encomenda até dia 22 de Dezembro, às 12h, horário de

Portugal Continental.

Para recolha no dia 30 de Dezembro deve fazer a sua encomenda até dia 28 de Dezembro, às 12h, horário de

Portugal Continental.

Para recolha no dia 30 de Dezembro deve fazer a sua encomenda até dia 29 de Dezembro, às 12h, horário de

Portugal Continental.

Basta entrar no site, selecionar os produtos e quantidades pretendidas, selecionar a loja e data de recolha, e,

após efetuado o pagamento, A Padaria Portuguesa processará a sua encomenda. Receberá um email com a

confirmação e resumo da encomenda.

A fatura será entregue na loja, juntamente com os produtos encomendados.

Os seus dados são tratados de acordo com a legislação em vigor, conforme a Política de Privacidade d’A Padaria

Portuguesa.

2. Horários de levantamento
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Poderá levantar o seu pedido de acordo com o horário de funcionamento da loja para a qual fizer o pedido. O

horário das lojas encontra-se disponível em www.apadariaportuguesa.pt/lojas

3. Locais de levantamento

De momento, as encomendas de Natal só estão disponíveis para recolha em loja. A loja deve ser selecionada

no momento da finalização da encomenda.

4. Preços

Os preços dos produtos incluem IVA à taxa legal em vigor.

5. Pagamentos

Métodos de pagamento

Na sua compra online pode optar pelas seguintes formas de pagamento: cartão de débito e crédito e por

MBWAY (via REDUNICRE).

Processamento dos pagamentos

Só são consideradas efetivas as encomendas após efetuado o pagamento.

6. Cancelamento e devolução

Uma vez realizada a sua encomenda e respetivo pagamento, não será possível cancelá-la ou proceder à

devolução da mesma.

7. Apoio ao cliente 

Para informações adicionais ou caso tenha alguma questão relacionada com a sua compra deve enviar um

email para natal@apadariaportuguesa.pt identificando os seguintes dados da encomenda: número de

encomenda, que recebe no email de confirmação, nome e email associados à encomenda.

8. Informação legal

As compras efetuadas em encomendas.apadariaportuguesa.pt são responsabilidade da Padaria Portuguesa CQ

– Atividades Hoteleiras Lda., uma sociedade com o número único de pessoa coletiva 509323065, sede na Rua

Barata Salgueiro, n.º 30, 2.º direito, 1250-044 Lisboa.
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